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Alkusanat

Kasissasi oleva kasikirja on tarkoitettu tueksi ja avuksi vapaaehtoistoimintaan Turun
ensi- ja turvakoti ry:ssa. Kasikirja on suunnattu sinulle,

¢ joka pohdit vapaaehtoistoimintaan mukaan lahtemista,
¢ joka toimit vapaaehtoisena ja
¢ joka olet yhdistyksen tyontekija ja toimit vapaaehtoisten kanssa.

Ajatus kasikirjasta syntyi osana kansalaistoiminnan kehittamista vuonna 2022. Tahan
kasikirjaan on kasattu yhdistyksen toimintaohjeet ja -kdytannot liittyen vapaaehtois-
toimintaan. Tassa kasikirjassa ei kasitellad vertaistukitoimintaa tai kokemusasiantunti-
juutta.

Turun ensi- ja turvakoti ry on vuonna 1945 perustettu kansalaisjarjesto, jonka saanto-
maardinen tarkoitus on perhekeskeinen lastensuojelutyd. Tata tarkoitusta toteutetaan
turvaamalla lapsen oikeus suotuisiin kasvuolosuhteisiin ja turvalliseen kehitykseen, tu-
kemalla vanhemmuutta ja perhetta seka ehkaisemalla perhevakivaltaa.

Yhdistyksen asiantuntija-alueet ovat vaativa vauvatyo, kriisi- ja vakivaltatyo sekd eroaut-
taminen. Palveluja tarjotaan seka ymparivuorokautisesti etta avopalveluna. Tarkea osa
toimintaa ovat myos vertaistuki ja vapaaehtoistoiminta. Lisdtietoja tietoja toiminnasta
loytyy verkkosivuilta www.tuentu.fi (liite 2 organisaatiokaavio).

Vapaaehtoistoiminnassa yhdistyksemme tavoitteena on tarjota vapaaehtoiselle
* mielekas,

e omille taidoille,

e omalle ajankdytélle ja voimavaroille soveltuva tehtava tai tehtavia.

Kansalaisjarjestona vapaaehtoistoiminta on osa toimintaamme. Vapaaehtoiset ovat
meille ja asiakkaillemme tarkea voimavara.

Kiitos sinulle, joka olet kiinnostunut toiminnastamme tai olet jo mukana vapaaehtois-
joukoissamme. Lampimasti tervetuloa yhdistykseen!

Tuwruwin ensi— ja turvakott ry,
kavusoloistotmininan tyoryhmi



http://www.tuentu.fi

Vapaaehtoistoiminnan
periaatteet ja perussaannot

Mita on vapaaehtoistoiminta ja olenko so-
piva vapaaehtoiseksi?

¢ Vapaaehtoisuus on toiminnan perusta
nimensa mukaisesti.

e Toiminnassa on keskeista yhteisen hy-
van edistdminen ja muiden auttaminen.
¢ Vapaaehtoistoimintaa tehd&an yleis-
hyodyllisen tavoitteen edistamiseksi.

e Palkatonta, halu auttaa pohjana.

e Suvaitsevaa, tasa-arvois-

ta ja puolueetonta.

Vapaaehtoinen ei korvaa ammattilaista
eikd ole vastuussa yhdistyksen/yksikon
toiminnasta.

Vapaaehtoiseksi soveltuu henkil6, joka
ymmartdad mitd vapaaehtoistoiminta tar-
koittaa. Omaa soveltuvuutta vapaaehtoi-
seksi voi pohtia muun muassa nadiden esi-
merkkikysymysten kautta:

* Onko oma eldamantilanteeni tarpeeksi
selked talla hetkella?

® Onko arjessani aidosti aikaa?

¢ Onko nyt oikea hetki ja onko minulla
voimavaroja auttaa toisia?

® Onko minulla talla hetkelld riittavast
valmiuksia ja kykya kuunnella, olla lasna
ja olla positiivinen?

¢ Haluanko sitoutua joksikin aikaa tai
tehtdavan mukaan pidemmaksikin aikaa?

Olennaista on loytda vapaaehtoiselle it-
selleen mielekds ja omille taidoille seka
voimavaroille soveltuva tehtdva. Vapaa-
ehtoinen voi pohtia soveltuvia tehtavia
yhdessa yhdistyksen tyontekijoiden kans-
sa. Vapaaehtoiseksi voi lahted, vaikka ei
heti tietdisikdan mika on itselle soveltuva
tehtava.

Vapaaehtoistoimintaan mukaan ladhte-
miselle on eri ihmisilla erilaisia taustalla
olevia motivaation ldhteitd. On erilaisia
elamantilanteita, ajankohtia ja syita, miksi
vapaaehtoistoimintaan |dhdetdan mu-
kaan. On hyva myos miettid ja tunnistaa
oma motivaation lahde.

Vapaaehtoisen oikeudet

Oikeus itse paattda milloin on kaytetta-
vissd ja mitd tulee tekemdan. Vapaaeh-
toinen valitsee itse, milloin on kaytettavis-
sd ja toisaalta hanelld on oikeus kieltaytya
tarjotusta tehtdvasta ilman, etta on vel-
vollinen kertomaan siihen syyta.

Oikeus perehdytykseen, tukeen ja oh-
jaukseen sekd kehittymiseen. Vapaaeh-
toisen ei tarvitse etukdteen osata toimia
sovitussa tehtavassa, silla hantd avuste-
taan ja hanet perehdytetdaan tehtavaan.
Kun vapaaehtoinen tulee toimintayksik-
koon ensimmaista kertaa, on hanellad oi-
keus saada rauhassa perehdytys (liite 1).

Kun vapaaehtoinen tekee sovittua tehta-
vaa, on hanella aina oikeus saada tarvitta-
vaa tukea ja ohjausta. Ohjaukseen liittyy
my0os mahdollisuus purkaa kokemaansa ja
nakemadnsa tyontekijan kanssa.

Vapaaehtoisella on myés oikeus kehit-
tya tehtdvissdan ja tdhan han saa tukea
toimintayksikosta. Yhdistys tarjoaa vahin-
taan yhden ilmaisen verkkoluennon vuo-
sittain  kohdennettuna vapaaehtoisille,
jossa voi omaa osaamistaan kehittaa kul-
loisenkin tarjolla olevan aiheen parissa.
Aiheet valikoidaan tukemaan yhdistyk-
sessa tehtdvda vapaaehtoistyota. Vuonna
2022 tarjottiin koulutusta kohtaamiseen.



Oikeus saada iloa ja jaksamista toimin-
nasta. LahtOkohtaisesti vapaaehtoistyon
tulisi olla voimaannuttavaa ja tuottaa iloa
aikaansa antavalle. Vapaaehtoistoimin-
nan tarkoitus on tarjota merkityksellista
tekemista ja antaa myds mahdollisuus op-
pia uutta.

Oikeus tuntea kuuluvuutta yhteis6on.
Vapaaehtoinen on omassa roolissaan ja
kulloisessa tehtdvassadan osa yhdistysta.
Vapaaehtoisella on oikeus kokea itsen-
sa tervetulleeksi kaikkien tyontekijoiden
puolelta ja han on roolissaan yhdenvertai-
nen osa yhteisoa.

Oikeus antaa palautetta ilman pelkoa.
Palautteen antaminen on tarkeda kehit-
tdmisen nakokulmasta. Vapaaehtoinen
nakee ja kuulee paljon sekd kokee myds
asioita erilaisissa tilanteissa. Vapaaehtoi-
sen palaute on arvokasta, niin positiivinen
kuin negatiivinenkin. Palautetta voi ja on
aina hyva antaa suoraan tyota ohjaavalle
tyontekijalle. Mutta, jos tdma ei ole mah-
dollista, voi palautteen antaa kyseisesta
toiminnasta vastaavalle ldhijohtajalle tai
yhdistyksen viestinta- ja jarjestokoordi-
naattorille, joka toimii vapaaehtoistoimin-
nan yhteyshenkilona.

Vapaaehtoisen vastuut ja velvollisuudet

Koulutuksiin osallistuminen

Vapaaehtoisen tulee osallistua yhdis-
tyksen tarjoamaan peruskoulutukseen.
Peruskoulutusta jarjestetdan joka syksy.
Peruskoulutukseen velvoitetaan, jotta
vapaaehtoinen ymmartda vastuunsa,
velvoitteensa sekda myoOs oikeutensa ja
saa myos kokonaiskuvan yhdistyksen toi-
minnasta ja arvoista. Vapaaehtoisena toi-

mimisen voi aloittaa ennen koulutuksen
kaymista, silla liikkeelle padsee ohjeilla,
perehdytyksellad ja opastuksella.

Lupausten pitdminen

Tasmallisyys ja luotettavuus ovat tarkeita
ominaisuuksia vapaaehtoisella. Vapaaeh-
toisen varaan lasketaan asioita silloin, kun
hanen kanssaan on niista sovittu. Sairas-
tumisia tai muita akillisia esteitd voi toki
sattua, mutta aina vapaaehtoisen on tar-
ked ilmoittaa esteestd mahdollisimman
nopeasti.

Toimiminen annettujen ohjeistusten mu-
kaan

Ohjeistukset ovat olemassa vapaaehtoi-
sen, asiakkaiden ja tyontekijoiden turval-
lisuuden, yksityisyydensuojan tai jonkun
muun perustellun syyn vuoksi. Tyonteki-
jan vastuulla on ohjeista kertominen ja
vapaaehtoisen vastuulla niiden noudatta-
minen. Vapaaehtoisen vastuulla on myos
kertominen, jos ei ymmarra annettuja oh-
jeita. Vapaaehtoisen kannattaa aina aktii-
visesti kysya, jos joku asia jaa epaselvaksi
tai pohdituttaa.

Kuullut ja ndhdyt asiat ovat salassa pi-
dettdvia

Yhdistyksessd vapaaehtoistyotda tekeva
nakee ja kuulee vaistamatta salassa pidet-
tdvia asioita. Vapaaehtoinen allekirjoittaa
vaitiolositoumuksen ja se tarkoittaa, etta
han ei saa puhua kenenkaan kanssa kuu-
lemistaan tai ndkemistadn asiakkaisiin
liittyvistd asioista. Kun/jos vapaaehtoisel-
la on tarve puhua jostain asiasta, tarjoaa
opastava tyontekija tai samassa toimin-
tayksikossa oleva tydntekija mahdollisuu-



den keskustella kokemuksista. Vapaaeh-
toinen voi matalalla kynnyksellda pyytaa
keskusteluhetkea tyontekijoilta.

Omien yhteystietojen muutokset ja toi-
minnasta poistuminen

Vapaaehtoisen omien yhteystietojen ajan
tasalla pitaminen varmistaa, etta jaettava
tieto saavuttaa vapaaehtoisen ja hdaneen
saadaan tarvittaessa yhteys. Vapaaehtoi-
sista pidetdan rekisteria (tietosuojaselos-
te https://tuentu.fi/tietosuoja).

Yhdistyksen toiminnan kannalta on tar-
keda, ettd vapaaehtoisten rekisterissa on
vain niitd vapaaehtoisia, jotka ovat aidosti
kiinnostuneita ja kaytettdvissa. Elamanti-
lanteet muuttuvat, henkilokohtaiset kiin-
nostuksen kohteet muuttuvat ja voi tulla
hetki, jolloin ei enaa halua, kykene tai voi
toimia vapaaehtoisena. Vapaaehtoiseksi
voi aina liittya uudelleen, jos elamanti-
lanne muuttuu uudelleen ja aikaa seka
kiinnostusta vapaaehtoistoiminnalle on
jalleen omassa elamassa.

Vapaaehtoisen hyvinvoinnista
huolehtiminen

Vapaaehtoistoiminnan tuottama hyvin-
vointi

Vapaaehtoistoiminnassa mukana olevat
kokevat merkityksellisyyden tunnetta.
Suuri osa kokee, ettd heidan panostaan
vapaaehtoistyohén arvostetaan. Enem-
mistd0 kokee myos, ettd vapaaehtoistoi-
minta vaikuttaa myonteisesti heidan ela-
maansa. Tama ilmenee Vapaaehtoistyo.fi
-verkkopalvelun toteuttamasta kyselysta
(2022) vapaaehtoisille, jossa kartoitettiin
vapaaehtoistoiminnan hyvinvointivaiku-

tuksia ja vapaaehtoisten omaa hyvinvoin-
tia.

Keskustelutuki

Vapaaehtoisista pidetdan huolta toiminta-
yksikoissa tarjoamalla heille mahdollisuus
keskustella vapaaehtoistehtdavien koke-
muksista.

Koulutusta

Vapaaehtoisille tarjotaan vahintaan kerran
vuodessa koulutusta. Koulutukset suun-
nittelee yhdistyksen kansalaistoiminnan
ryhma ja sisallot valikoidaan tukemaan
vapaaehtoisten toimintaa yhdistyksessa.
Sisdllot voivat kohdistua esimerkiksi va-
paaehtoisen hyvinvoinnin yllapitamiseen
tai osaamisen kehittamiseen. Yhdistyksen
jarjestamat koulutukset toteutetaan paa-
asiassa iltaisin. Etdkoulutuksia suositaan,
jotta osallistuminen olisi mahdollisimman
helppoa.

Yhdistys jakaa tietoa vapaaehtoisilleen
my0s muiden jarjestamista hyodyllisista
ilmaisista koulutuksista. Tama tapahtuu
sahkopostin valityksella.

Vuosittainen yhteinen tapaaminen

Vapaaehtoiset kutsutaan kerran vuo-
dessa, yleensd kesdn alussa, yhteiseen
tapaamiseen. Tapaamisessa vapaaeh-
toinen tapaa ja padasee keskustelemaan
muiden vapaaehtoisten kanssa ja yhdis-
tyksen kansalaistoiminnan tydéryhman
(Kanto-ryhma) jasenten kanssa. Tapaami-
set ovat olleet yleensa yhteisia ruokailuja,
teatteriesityksia tai muita vastaavia tilai-
suuksia, joiden ohessa vapaamuotoisesti
vietetddn hetki yhdessa. Toiveita tai eh-



dotuksia yhteisen tapaamisen ohjelmaksi
voi lahettdaa yhdistyksen viestinta- ja jar-
jestokoordinaattorille.

Vapaaehtoisen tapaturmavakuutus

Turun ensi- ja turvakoti ry:ssa toimivat
vapaaehtoiset on vakuutettu tapaturman
varalta silla hetkelld, kun he ovat tekemas-
sa yhdistyksen heille osoittamaa vapaa-
ehtoistehtdvaa. Vakuutus ei kata matkoja
vapaaehtoistehtavan suorittamispaikkaan
tai matkaa kotiin.

Vapaaehtoistoiminnan eri muodot

Yhdistyksen eri toimintayksikéilla on mo-
nenlaisia tehtavia tarjolla vapaaehtoisille.
Osaa tehtadvista saatetaan tarjota kaikille
vapaaehtoisille, jotka ovat rekisterissa,
mutta tehtdvia tarjotaan paljon suoraan
niille, jotka ovat ilmoittaneet toimintayk-
sikkdon kiinnostuksestaan ja ovat jo kay-
neet myds tutustumassa/perehtymassa
toimintayksikkoon.

Varsinaista tehtavalistausta ei yllapideta,
silla tehtavat vaihtuvat ja uudenlaisia teh-
tavia tulee myds ajan myota ja osa tehta-
vistd on kertaluonteisia.

Esimerkkejd vapaaehtoisten tehtdvista

Lastenhoito

Lastenhoitoapua ja lasten kanssa toimi-
mista kuten askartelutuokioita, leikit-
tamista, tarvitaan usein eri toimintayk-
sikdissa. Vanhemmille on monenlaista
omaa toimintaa, jolloin vauvoille ja lap-
sille tarvitaan hoitajaa. Pdivaaikaa on van-
hemmille esimerkiksi yhteis6kokouksia ja

iltaisin heilld on menoja.

Vauvan ja lastenhoitoapua tarvitaan ensi-
kodissa, Turvakodissa, Pinjassa, Oliviassa,
ja Pilarissa.

Doula-toiminta

Doulat ovat vapaaehtoisia, jotka antavat
perheille tukea kohti uutta elamantilan-
netta. Doulien kanssa tulevat vanhemmat
voivat keskustella ajatuksistaan ja koke-
muksistaan, jotka liittyvat raskauteen,
synnytykseen ja perhe-elamaan. Doulat
tapaavat perheita kaksi kertaa ennen syn-
nytystd, ovat mukana synnytyksessa ja ta-
paavat vield synnytyksen jalkeen kerran.
Doulasuhteeseen nimetdan aina kaksi
doulaa ja he paivystavat synnytyksen al-
kua kaksi viikkoa ennen laskettua aikaa.

Doulat saavat tukea muilta doulilta ja
doulien koordinaattoreilta omiin tuki-
suhteisiinsa. Doula-toiminnasta kiinnos-
tuneet ovat suoraan yhteydessa koordi-
naattoreihin, joiden ajantasaiset tiedot
I6ytyvat: https://tuentu.fi/doula-tukihen-
kilotoiminta

Tapahtumien suunnittelu ja toteuttami-
nen

Toimintayksikot jarjestavat saannollisesti
toimintaa, johon tarvitsevat avuksi vapaa-
ehtoisia. Apua tarvitaan niin valmisteluun
kuin itse tapahtumaan. Osa on toistuvaa
toimintaa, jolloin ajankohta on aina sama,
osa toiminnasta on kertaluontoista. Esi-
merkiksi ensikodilla on perhekahvilatoi-
mintaa ja Olivialla asiakasretkia.

Yhdistys jarjestda itse ja myos osallistuu
vuosittain myos erilaisiin avoimiin tapah-



tumiin. Vapaaehtoisia pyydetdaan mukaan
esimerkiksi erilaisille jarjestomessuille
osaltaan esittelemaan jarjestdn toimintaa
ja kertomaan omasta vapaaehtoistyos-
taan.

Ystavatoiminta

Yhdistyksen kautta voi ldhted ystavaksi
yhdistyksen asiakkaalle tai entiselle asiak-
kaalle, joka on esittanyt toiveen ystavasta.
Ystdvd on vapaaehtoinen. Ystava voi olla
kuka tahansa luotettava, sitoutunut aikui-
nen henkild, joka voidaan ottaa yhdistyk-
sen vapaaehtoiseksi. Ystavaa koskevat va-
paaehtoistoiminnan yleiset pelisddnnot.

Ystdvan roolia voidaan kuvata seuraavan-
laisesti:

e Ystdva tapaa arkea piristaen esim. kah-
vin/teen, kavelyn, leffakdynnin, urheilun
jne. parissa.

e Ystavatoiminta ei ole tavoitteellista
toimintaa, kuten tukihenkilotoiminta.

e Ystdva ei hoida asioita (esim. siivoa, kdy
kaupassa, hoida lasta, ylldpida toiminta-
kykya, toimi tulkkina jne.).

e Ystdvatoimintaa ei tueta rahallisesti.
Tapaamiset ovat omakustanteisia ja siten
joko ilmaista tai edullista yhdessa oloa

ja tekemista. Ystavatoimintaan voidaan
suunnata mahdollisia yhdistyksen vas-
taanottamia lahjoituksia (esim. leffalippu-
ja tai muuta soveltuvaa).

e Ystdva sitoutuu tapaamisiin kaksi kertaa
kuukaudessa. Kdytanndssa tapaamiset
sovitaan ystavaa etsivan kanssa molem-
mille sopivaksi.

e Ystdva sitoutuu noin puoleksi vuodeksi.
Taman jdlkeen halutessaan jatkaa. Omas-
ta valinnasta on kiinni, jatkaako vapaaeh-
toisena vai jatkako tapaamisia esim. ysta-
vana ilman vapaaehtoissuhdetta vai jaako
ystavyyssuhde tahan puoleen vuoteen.

Ystavaksi haluavalta tiedustellaan millais-
ta toimintaa haluaisi/olisi valmis yhdessa
tekemaan, mika kiinnostaa, kuinka usein
haluaa tavata, missa haluaa tavata (ko-
tona, harrastuksen parissa, kahvilassa,
vaihtelevasti...). Taman perusteella ysta-
vaa ehdotetaan asiakkaalle, joka ystavaa
toivoo ja yhteinen ensimmainen tapaami-
nen jarjestetaan. Tapaamisen jalkeen, jos
kummastakin silta tuntuu, voivat he jakaa
yhteystietonsa ja sopia seuraavaa tapaa-
mista yhdessa.

Vapaaehtoisena ystdavana toimivalle toimii
tukena ja yhdistyksen yhteyshenkilona se
henkil®, joka hanet ja asiakkaan toisilleen
esittelee.

Tukihenkilotoiminta

Tukihenkil6toiminta on vapaaehtoistoi-
mintaa, jossa vapaaehtoinen sitoutuu
pidempdan asiakaskontaktiin. Toimin-
nassa sovitaan selkedsti mitd tukihen-
kilo tekee asiakkaan tai asiakasperheen
kanssa, kuinka pitkaksi aikaa vapaaeh-
toinen sitoutuu vadhintdan tapaamisiin,
kuinka usein tapaamisia on jne. Vapaa-
ehtoisen kanssa sovitaan myo6s millais-
ta tukea tukihenkild saa yhdistykselta
tukisuhteen aikana. Tukihenkildsuhde
lahtee asiakkaan vyksilollisista tarpeista.

Tukihenkil6tapaamiset voivat olla esimer-
kiksi:

¢ Yhteista keskusteluaikaa

¢ Tapaamisia kaupungilla, tuettavan koto-
na, virastoissa tai harrastuksissa

e Lidksyjen tekoa, kotitehtavia ja kokeisiin
valmistautumista

¢ Apua asioiden hoitamisessa

¢ Apua kodin askareissa (sii-



vousapu, kodinlaittoapu ym.)

Tukihenkil6toiminnasta kiinnostunut
vapaaehtoinen voi kysya toiminnasta
suoraan toimintayksikosta. Tukihenki-
|6-suhteita on toteutunut muun muassa
turvakodissa, ensikodissa, ensikoti Pinjas-
sa, Oliviassa ja perheryhmakodissa.

Sosiaalinen media

Yhdistys on aktiivinen sosiaalisessa me-
diassa. Vapaaehtoisen kannattaa tuoda
esiin omia ideoitaan toimintayksikossa
ollessaan ja auttaa nadin tyontekijoita so-
metyodssa.

Onko sinulla halua ryhtya esimerkiksi yh-
distyksen someldhettiladksi tai muuten
aktiivisesti vaikuttaa yhdistyksen puolesta
sosiaalisen median kanavilla? Kerro tasta
toiveesta esitietolomakkeessa tai ota yh-
teyttd vapaaehtoistydn koordinaattoriin.
Rekrytoimme mielellamme sosiaalisen
median taitajia vaikuttamaan puolestam-
me.

Mukana yhdistyksen kehittdmisessa

Yhdistys kehittda jatkuvasti toimintaansa.
Kehittamista tehddan seka toimintayksi-
koissa etta yhdistystasolla. Toimintayksi-
kot lahestyvat suoraan vapaaehtoisia, kun
kehittamisessa tarvitaan heidan arvokasta
nakemystaan tai osallistumista.

Yhdistyksen kehittamispaallikkoén voi
aina olla yhteydessd, jos vapaaehtoinen
haluaa tarjota omaa osaamistaan tai ai-
kaansa kehittamiseen.

Vapaaehtoisten omat ideat tehtavista ar-
vokkaita

Yhdistyksessa otetaan mielelldaan vapaa-
ehtoisilta vastaan ehdotuksia tehtavista,
joita vapaaehtoinen voi tehda. Toiminnas-
sa ei aina osata valttamatta keksia missa
kaikessa vapaaehtoista voidaan hyoédyn-
taa ja siksi vapaaehtoisten omat ideat ja
ehdotukset ovat myos arvokkaita.

Vapaaehtoisella saattaa olla soveltuvaa
osaamista, jota voidaan myds hyddyntaa,
jos tata osaamista haluaa jakaa osana va-
paaehtoistyota. Onko sinulla esimerkiksi
tapahtumaidea asiakkaille ja valmius al-
kaa myo0s sitd yhdessa jarjestamaan, tai
onko sinulla pakettiauto ja olisit kiinnos-
tunut auttamaan asiakkaiden muutossa
omaan kotiin? Nama vain esimerkkina sii-
ta, miten yhdistys voi hyddyntaa taitojasi,
osaamistasi ja aikaasi.

Ideoita voi esittdda toimintayksikkoon,
viestinta- ja jarjestokoordinaattorille tai
kehittamispaallikolle.

Mista aloittaa ja keneen
olla yhteydessa?

Vapaaehtoistoimintaa koordinoiva hen-
kil yhdistyksessa

Vapaaehtoistyosta  kiinnostuneen en-
simmadinen kontakti on vapaaehtoistyon
koordinaattori, jonka hoitaa kanssasi tyon
aloittamisen perusasiat kuten esitietolo-
makkeen tdyton, rikostaustaotteen tarkis-
tamisen ja hakemisen seka salassapitoso-
pimuksen allekirjoituksen.
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Vapaaehtoistyon koordinaattori myos tie-
dottaa vapaaehtoistoiminnasta seka ylla-
pitaa vapaaehtoisten rekisteria.

Voit olla hdaneen yhteydessa aina, jos si-
nulla on kysyttavaa vapaaehtoistyosta.

Viestinta- ja jarjestokoordinaattori
sari.toivonen@tuentu.fi
p. 050 400 1216

Esitietolomake, rikostaustaote
ja vaitiolositoumus

Esitietolomakkeessa kysytdan vapaaeh-
toistoimijan perustietoja kuten mm. sah-
kopostiosoitetta, puhelinnumeroa, koti-
osoitetta ja kuinka usein on kaytettdvissa
vapaaehtoistyohon, seka milla viestika-
navalla on tavoitettavissa tyotarjouksille.
Esitietolomakkeeseen kannattaa my0s
kertoa omista erityisistd taidosta ja tie-
doista tai koulutuksista.

Jokaisesta uudesta vapaaehtoistyonte-
kijasta, joka on tehtavissdaan yhteydessa
lapsiin, haetaan ja tarkistetaan rikos-
taustaote. Rikostaustaotteen myontaa
Oikeusrekisterikeskus ja sen hakemiseen
tarvitaan vapaaehtoisen suostumus eli
kdytannossa sosiaaliturvatunnus ja alle-
kirjoitus. Rikostaustaotteen maksaa yh-
distys.

Salassapitosopimus turvaa asiakkaiden
yksityisyyden ja sen allekirjoittaa jokainen
uusi vapaaehtoistyontekija.

Kaikki dokumentit on mahdollista tayttaa
ja allekirjoittaa seka sahkoisesti ettd pai-
kan paalla yhdistyksessa.

Lisatietoja:
https://tuentu.fi/vapaaehtoistoiminta

Yhteys toimintayksikdihin

Ensikoti

Nina Lundberg

Puh. 050 331 9893
nina.lundberg@tuentu.fi

Doula-toiminta

Anne Nikander ja Mervi Muli
Puh. 050 096 7714
doula@tuentu.fi

Ensikoti Pinja

Paivi Maki, puh: 050 385 1200,
paivi.maki@tuentu.fi
Avopalveluyksikko Olivia
Riitta Pere p. 050 379 9600,
riitta.pere@tuentu.fi

Susanna Tuuli p. 050 572 4214,
susanna.tuuli@tuentu.fi

Turvakoti

turvakoti@tuentu.fi

p. 050 309 7576 tai 050 309 7574
Susanna Laaksonen, Sari Lindholm

Lahisuhdevakivaltatyo Pilari
Maarit Kangas
maarit.kangas@tuentu.fi

p. 050 408 1806.

Eroauttaminen

silta@tuentu.fi

Mari Jussila puh. 050 476 3001
Johanna Jokiniemi puh. 050 477 5576

Perheryhmakoti
Tatu lisakkila
tatu.iisakkila@tuentu.fi

Muut vapaaehtoistehtavat
Sari Toivonen
sari.toivonen@tuentu.fi

p. 050 400 1216

Turun ensi- ja turvakoti ry koordinoi Lou-
nais-Suomen rikosuhripaivystysta (RIKU).
RIKUIla on omat vapaaehtoiskoulutukset,
joista saa tietoa RIKUn verkkosivuilta
https://www.riku.fi/vapaaehtoiseksi/
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Liitteet
1. Vapaaehtoisen perehdyttaminen toimintayksikdssa - muistilista

Vapaaehtoisen kanssa kdydaan lapi hanen tullessa ensimmaistad kertaa toimintayksik-
kéon vahintddn ndma asiat:

1. Kuka toimii yhteyshenkilona toimintayksikossa
2. Salassapitosdaanndkset:

eKerrataan mita vaitiolositoumus, jonka vapaaehtoinen on allekirjoittanut, kdytannos-
sd tarkoittaa.
eKerrotaan mika on tydntekijdiden vaitiolovelvoite liittyen vapaaehtoisiin.

3. Turvallisuuteen liittyvat toimintaohjeet ja palo- ja pelastusohjeet
4. Ovikaytannét ja lilkkuminen kiinteistdssa
5. Tydtehtdvaan tai -tehtaviin konkreettinen perehdyttdminen:

*Mika tehtdva on ja mitd vapaaehtoiselta odotetaan.

eTehtdvan mukaan kadydaan lapi myods mika ei kuulu tehtdvaan tai mitd ei voi tai saa
tehda. Esim. jos ei ole hygieniapassia, ei voi osallistua ruoanlaittoon ja ruoan kasitte-

lyyn.

6. Kenen kanssa vapaaehtoinen voi jutella, jos joku asia jaa painamaan mieltd

2. Turun ensi- ja turvakoti ry organisaatiokaavio

Yhdistyksen kokous

HALLITUS

HALLINTOTIIMI
Toiminnanjohtaja

HALLINTO

Talous- ja
henkildstoassistentti
Talonmies

Viestinta- ja

JOHTORYHMA

HALLINTOTIIMI

Eroauttamistyo-
Silta,
Tapaamispaikka
Tenavatupa,
Turvassa-hanke

Avopalvelu-
yksikko
Olivia
Pida kiinni ®

Ensikoti
ja BabyBlues

Léhisuhde-
vikivaltatys
Pilari

Perheryhmakoti Rikosuhri-
paivystys

Ensikoti Pinja Turvakoti

Pidd kiinni ®

Vaativa vauvatyd Eroauttaminen Kriisi- ja vakivaltatyo
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Turun ensi- ja turvakoti ry
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20810 Turku
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puh. 02-515 4100
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