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Vuosikertomus 2025

Juhlan ja muutoksen aika
Kevatkokous 2026




2025 oli juhlan ja muutosten aikaa ¥ ..
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Toimintavuotta 2025 leimasivat yhdistyksen 80-vuotisjuhlavuosi ja rakenteelliset uudistukset.

Haasteista huolimatta perustehtava toteutui ja toiminnan painopistetta vahvistettiin vastaamaan
tunnistettuja asiakastarpeita.

Yhdistys juhlisti pitkaa toimintahistoriaansa Syksylla jarjestetyt Hyrrahulinat kokosivat noin
Miinan paivana 4.6. yhdistyksen tiloissa. 500 osallistujaa Luolavuorentien leikkipihalle.

Juhlapuhujana toimi presidentti Tarja Halonen. Tapahtuma vahvisti yhteisollisyytta seka
yhdistyksen alueellista nakyvyytta.



Palvelutoimintaa vahvistettiin asiakastarpeiden
mukaan

Vauva- ja perhepalvelujen kapasiteettia Turvakotitoimintaan myonnettiin vuodelle 2026
vahvistettiin kasvaneen asiakastarpeen valtakunnallisesti lisarahoitusta ja yhdistyksen
vuoksi. turvakoti sai 8 uutta asiakaspaikkaa.
Ensikodin asiakaspaikkojen maaraa lisattiin kesakuussa Terveyden ja hyvinvoinnin laitos suhtautui myonteisesti
seitsemasta kymmeneen, ja palvelukokonaisuutta yhdistyksen toiveeseen turvakotitoiminnan
kehitettiin entistd paremmin vastaamaan asiakkaiden laajentamisesta. Vuoden 2026 alussa tehty myGnteinen
yksil6llisia tuen tarpeita. paatos lisapaikoista mahdollistaa entista vahvemman

alueellisen avuntarjonnan.



rakenteelliset muutokset

Sosiaali- ja terveysjarjestojen rahoitustilanne sailyi
toimintavuoden aikana epavarmana.

STEA:n avustuksiin kohdistui hakuvaiheessa
edelleen merkittavia leikkauksia edellisvuoteen
verrattuna, vaikka valtioneuvosto perui suunnitellun
ylimaaraisen 100 miljoonan euron lisaleikkauksen.

STEA:n selvityshenkild Mika Pyykon valmistunut

raportti tarjosi vain rajallisesti konkreettisia
rahoituskehityksen linjauksia.

Perheryhmakodin toiminta paattyi

Rahoitusympariston tiukentuminen jatoiminh,an

I R

Pida kiinni® -toiminnan valtakunnallinen koordinaatio
paattyi, kun Ensi- ja turvakotien liitto ei saanut toiminnalle
enaa rahoitusta.

Samalla Pida kiinni® -ensikotien valtionapu paattyi, ja
toiminta siirtyi elinkeinotoiminnan piiriin. Suomessa
toimintaa jatkoi kaksi Pida kiinni® -ensikotia, Turussa
ja Kuopiossa.

Varsinais-Suomen hyvinvointialue irtisanoi perheryhmakodin sopimuksen vuoden 2024 kilpailutuksen seurauksena, minka vuoksi
kaytiin muutosneuvottelut. Ne johtivat joihinkin irtisanomisiin, mutta useille tyontekijoille jarjestyi uusia tehtavia yhdistyksen
muissa toiminnoissa. Perheryhmakodin toiminnan paatyttya Olivia-yksikko siirtyi kesalla Verkatehtaalta yhdistyksen omaan
kiinteistoon Luolavuorentielle.



Tyoehdot, sisaiset johtamis

JarjestelytJa

organisaatiokulttuurin seka vaikuttavuuden

kehittaminen

Avainta ry:n toiminnan paattymisen myota Avainta-

tyoehtosopimus (AVAINTES) lakkasi, ja yhdistys siirtyi

1.5.2025 yksityisen sosiaalipalvelualan
tyoehtosopimuksen (SOSTES) piiriin.

Lahijohtotehtavissa tehtiin toimintavuoden aikana
sisaisia jarjestelyja toimivapaan vuoksi.

Toiminnan selkeyttamiseksi ymparivuorokautiset
vauvayksikot seka vauvapuolen avopalvelut koottiin
kumpikin oman lahijohtajansa vastuulle.

Organisaatiota kehitettiin muutoshankkeen avulla

ja tyon vaikuttavuutta todennettiin Pilarin ja Sillan

toiminnoissa lastensuojelujarjestojen ARVO-tyokalun
pilotoinnilla.

JuJu Works Oy:n vetaman organisaatiokulttuurin
muutoshanke on saanut osarahoitusta
Tyosuojelurahastolta.

Arvo-tyokalun pilotista saadut kokemukset luovat
perustan tyokalun laajemmalle hyodyntamiselle
vaikuttavuuden todentamisessa vuodesta 2026
alkaen.




Hallitus, jasenet, henkilosto, jasenyydet

2025

Hallitus

Lahti Mari (pj.)
Laurila Riku (vpj.)
Aalto Jarmo
Eklund Riitta
Haavisto Mika
Kauliomaki Kirsi
Parantainen Anu
Piippo Niina
Rantasuo Anna
Sundman Jyrki

Lundberg Nina (henkilskunnan
edustaja)

Jasenisto

Varsinaisia jasenia 171, joista
= Kannatusjasenia 5
= Ainaisjasenia2

Jasenyydet

Ensi- ja turvakotien liitto

Varsinais-Suomen Lastensuojelujarjestot ry
Turun lahimmaispalveluyhdistys ry

Turun kauppakamari

Henkilostoraportti erillisena
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Kansalaistoiminta

Kansalaistoiminta muodostaa yhdistyksen toiminnan ytimen. Se vahvistaa osallisuutta, yhteiséllisyyttad ja

toiminnan vaikuttavuutta.

Yhdistyksen vapaaehtoistoiminta vahvistui merkittavasti vuonna 2025.

Vapaaehtoisten tyotuntien \

kokonaismaira 1949 tuntia

Tyotunnit lisaantyivat erityisesti lastenhoidossa
seka tapahtumissa ja muissa tukitehtavissa.

= Lastenhoito 922 h

» Tapahtumat/muu tukitehtava 608 h
= Doula-toiminta310h

* Ryhmatoiminta 109 h

Uusia vapaaehtoisia koulutettiin 33.

Kokemustoimijoita koulutettiin:

2500
Vapaaehtoisten tyotunnit
2000

1949
1500

1000

500

2022 12023 w2024 m2025

x 6 henkiloa /

Ammattilais- ja vertaiskeskustelut
ETKL:n chateissa (vertaiskeskusteluja 14)

Apua eroon -chat 65
Apua vakivaltaan -chat 58

\_ Vauvaperheiden chat 28
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Tuttu Vapaaehtoinen
hoiviksessa oliihana ja
Muutkin Vapaehtoiset ovat
vaikuttaneet Mukavilta.

Asiakaspalayte



Taloudellinen kehitys ja toiminnan rahoitus

Toimintavuoden tulos oli -53 943,22 € alijaamainen, ja taseen loppusumma oli 4 338 471,15 €

Tuotot

Varsinaisen toiminnan tuotot olivat 5 452 623,29 €, joka
on noin 17,5 % edellista toimintavuotta vahemman.

Hoitomaksujen osuus kokonaisuudesta laski vajaat 12
prosenttiyksikkoa edelliseen vuoteen nahden, kun taas

avustusten osuus nousi.

Varsinainen toiminta

m Hoitomaksut
hyvinvointialueilta 48,6
%

Stea-avustukset 18,6 %

Valtionavustukset 27,3
%

Kuntien ja HVA:n
avustukset 3,4 %

Muut avustukset ja
muut tuotot 2,0 %

Kulut

Varsinaisen toiminnan kulut olivat 5 502 939,09 €, joka
on noin 12,7 % edellista toimintavuotta vahemman.

Henkilostokulujen osuus kokonaisuudesta nousi vajaa 4

prosenttiyksikkoa, kun taas ulkopuolisten palveluiden ja

asiakaskulujen osuus vastaavasti laski.

Muilta osin kuluosuuksien muutokset olivat hyvin pienia

H Henkilostokulut 77,8 %
Ulkopuoliset palvelut 2,4 %
Toimitilakulut 8,0 %

M Asiakaskulut 4,0 %
Vapaaehtoiset

henkilostokulut 3,6 %
Toimistokulut 2,9 %

B Muut kulut 1,3 %
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ﬁarainhankinnan ylijaama oli 10 687,62 € \

= Summa koostuu lahjoituksista ja jasenmaksuista.

» Yhdistys sai vuoden aikana lahjoituksia useilta
yhteisoilta ja yksityishenkiloilta

= Rahalahjoitusten lisaksi vastaanotettiin merkittava maara
tavaralahjoituksia, kuten lahjakortteja, ruokakasseja,

\ huonekaluja, vaatteita ja leluja. J

Yhdistys jakoi perinteista opintoapurahaa opintojaan
suorittaville yksinhuoltajille

= Jaettu summa oli yhteensa 4.200 €. Apurahan
tarkoituksena on yksinhuoltajien ammatillisten ja
ammattia taydentavien opintojen tukeminen.

* Varainhankinta sek3 sijoitus- ja rahoitustoiminta

Sijoitus- ja rahoitustoiminta jai
puolestaan -3 075,01 € alijaamaiseksi,
mika selittyy paaasiassa
rahoituslaitoslainasta maksetuilla
korkokuluilla
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T u rV a kOt I antaa akuutissa lahisuhdevdékivaltatilanteessa tai sen uhatessa lakisddteistd, maksutonta

kriisipalvelua ja suojaa, tukea sekd ohjausta kaikenikdisille ja -taustaisille ihmisille.

Vuosi 2025 osoitti turvakotityon vahvan vaikuttavuuden ja palvelun

kasvavan tarpeen. Ty0 turvasi tehokkaasti asiakkaiden valittoman suojan ja kriisituen,
ja palvelun kysynta heijasti sen keskeista merkitysta alueella.

ﬁsiakkaat ohjautuivat \ /Suojassa-menetelmﬁ vakiintui osaksi kaytantoa lasten \

palveluun turva- ja riskitekijoiden arvioinnissa

48% oma-aloitteisesti Lahialueiden turvakotien kanssa tiivistettiin yhteistyota

(2024: 40%) (Raasepori, Pori)

20% sosiaalihuollon ohjaamana

(2024: 33%) Lahisuhdevakivaltatyd Pilarin kanssa tehtiin yhteistyota

7% poliisin ohjaamana PilariT tyontekijan ja kokemusasiantuntijan kuukausittaisten
%024: 6%) / Qleral ujen myota. /

\

Vaikutukset asiakaspalautteista (1-5)

Henkilokunnan ammattitaito ja osaaminen 5 Hyodyllista tietoa vakivallasta 4,7

Palvelun hyodyllisyys 4,9 Henkinen tuki 4,7

Vanhemmuuden tuki 4,5 Turvallisuuden tunne palvelun aikana 4,9

\_ Tuki vakivallasta irtautumiseen 4,5 )




T u rV a kOt I Apua, suojaa ja ohjausta, kun

-

Turvakodin asiakasmaara
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Turvakodin kayttéaste 20212025
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ldheinen on uhkaava tai vékivaltainen.

/Yleisinasumisaika \

turvakodissa
7—13 vuorokautta

Asumisaika turvakodissa

= -3 wrk

= &-f vrk
F-13 wrk
14-30 wrk

m 31-50 wrk

myli 80 wrk

7-13 wrk; 23
%

Turvakotijakson tavoitteellinen
pituus (THL: yli 7vrk)

Toteutui 65 %:ssa jaksoista
2021:56 % | 2022: 60 %

\2023: 59 % | 2024: 64 % /

Aidinkielend muu kuin suomi tai ruotsi 35 %
(2024: 35 %)
Palvelu-, kriisi- ja neuvontapuheluita 718 kpl

(2024: 563 kpl)

/Turvakodista ohjattiin muihin
turvakoteihin
261 asiakasta

Asiakkaiden uudelleen ohjaukset

300
250
200

150

261
104
100 L
51
) - -
.

\ 2021 2022 2023 2024 2025 /
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P I l a r I ehkaisee lahisuhdevdkivaltaa ja katkaisee vakivallan kierteitd tarjoamalla kohdennettua
tukea vdkivallan osapuolille sekda vahvistamalla turvallisuutta ja toimijuutta

T

&0

Pilarissa vahvistettiin alueellista lahisuhdevakivaltatyon osaamista laajentamalla jalkautuvaa tyota,
kouluttamalla ammattilaisia ja kehittamalla menetelmia, jotka tukevat vakivallan ennaltaehkaisya,
tunnistamista ja siihen puuttumista.

526 asiakasta

Pilarin asiakasmaarat

m0-14v ®m15-17v

lopset

18-2%v

(%]
]
A
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m30v- maikuiset

Toiminta laajeni ja tekijatyo lisaantyi

Varha:n kumppanuussopimuksen mahdollistama jalkautuva tyo
Vakivallattomuuden tukijat -hanke (ESR, ETKL koordinoi, 1.8.2024-31.7.2026)
tukee ammattilaisia nuorten turvallisten seurustelusuhteiden, osallisuuden
ja vertaisuuden vahvistamisessa.

Lahisuhdevakivaltatyon Avainhenkilomalli (ESR, Varha ja THL, 2025-2027)
Koulutus keskittyy vakivallan tunnistamiseen, puuttumiseen, palvelun-
ohjaukseen ja puheeksi ottamiseen. Seksuaalivakivallan osaamista
vahvistetaan erityisesti perustason palveluissa

Tekijatyo lisaantyi Turvallisille raiteille -menetelmaa hyddyntaen




TURUN
ENSI- JA
TURVAKOTI RY

P [ ] l [ ]
ehkaisee lahisuhdevdkivaltaa ja katkaisee vakivallan kierteitd tarjoamalla kohdennettua
tukea vékivallan osapuolille sekda vahvistamalla turvallisuutta ja toimijuutta

Vaikutukset (palautteista)
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Pystyn itse hallitsemaan oman vihani.
Tunnistan toisen henkilon tunteita.
Pystyn itsendisesti rauhoittamaan itseani.
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B Tyontekjat kohtasvat minut arvostawvasti
m Soitko apua vakivollosta selvigmiseen tai vakivallon lopettamiseent

Samaani tuki tai foiminnassa mukana cleminen vastas tarpeitani
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Eroauttamistyo Silta

Vanhemmille yksilollista tukea eron kasittelyyn ja vanhempien
védlisen yhteistyén vahvistamista lapsen etu huomioiden.

Tarjottu tuki kohdentui oikein asiakkaiden tarpeisiin. Pidempikestoinen tyoskentely tukee haastavissa ja
pitkittyneissa huolto- ja erotilanteissa olevien perheiden avun saantia.

Sillan keskustelutuessa Pidempiaikaista keskustelu-
185 asiakasta tukea Varha:n jarjestoavustuksella

Sillan keskustelutuen asickasmadrd ASIakkama
2021-2025

N 41 aikuista ja 16 lasta

(v. 2024: 36 aikuista ja 10 lasta)

150 =8 193
[ ]
100 152 151 Vanhemmista
_— 4z 24 36 36
2022

° 62 % Koki hyvinvointinsa kasvaneen —
2023 2024 2025 o . Lo
82 A) avun olleen riittava

2021



Eroauttamistyo Silta

Tukea ja apua eron eri vaiheisiin

Vaikutukset

Vanhempien valinen yhteistyo vahvistui
Asteikolla 1-5

3,32 lyhytkestoisessa tuessa

3,50 pidempikestoisessa tuessa
Tapaamiset auttoivat lasta
3,53 lyhytkestoisessa tuessa

4,63 pidempikestoisessa tuessa

Tyoskentely auttoi ymmartamaan paremmin
lapsen nakokulmaa
4,00 lyhytkestoisessa tuessa

4,50 pidempikestoisessa tuessa

s

Palveluun hakeutumisen syyt

55 % Vanhempien valiset asiat
(riitely, vieraannuttaminen, huolto-
riita, vuorovaikutusongelmat)

26 % Henkilokohtaiset kriisit
(erokriisi, uupumus, psyykkinen vointi,
tiedon tarve)

14 % Lapsiin liittyvat asiat
(sopimukset,lapsen hyvinvointi)

5 % Perhetilanteen muutokset

Asiakasprofiili

81 % eronneita (2024: 85 %)
19 % eroa pohtivia (2024: 15 %)

39 % hakeutui palveluun itse
(2024: 40 %)

61 % ohjautui julkisten tai

jarjestopalvelujen kautta (2024: 60 %)

Muu toiminta

» Kertaluonteisia
eropuheluita 101

» Ero lapsiperheessa -
tilaisuuksia 4, joissa
tavoitettiin 28 henkiloa

= Haastavat erot -
tyoryhma

= Vertaiseksi koulutettuja
vapaaehtoisia 6



Tapaamispaikka Tenavatupa

tarjoaa valvottuja ja tuettuja tapaamisia lapsille ja erossa asuville vanhemmille turvallisessa ja lapsen
hyvinvointia edistdvéssd ympdristossa.

Tenavatuvan toiminnan ytimessa oli lapsen hyvinvoinnin turvaaminen vahvistamalla lapsen ja
vanhemman valista turvallista ja johdonmukaista suhdetta myos vaikeissa perhetilanteissa.

Perheits 25, Tapaamisia 391
joista ohjautui
46 valvottuja
0 _ : . :
57 % Varha:n perheoikeudellisista palveluista 217 tuettuja
43 % lastensuojelulain mukaisia tapaamisia, 39 valvottuja vaihtoja
joista ohjautui

_ Tapaamisjakson kesto
40 % Varha:n lastensuojelusta 1kk—yli4v

60 % muun hyvinvointialueen lastensuojelusta

Tenavatuvan lapsiasiakkaat Vaikutukset
Tapaaminen tukenut lapsen
ja tapaavan vanhemman
» 5 52 S . vilistd suhdetta 4
(asteikko 1-5, n=16)

2021 2022 2023 2024 2025
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Aikuistumisen tuki
Turun seudulla asuville ilman huoltajaa alaikdisind turvapaikkaa hakeneille ja oleskeluluvan
saaneille 17-22-vuotiaille nuorille tukea kotoutumiseen ja itsendiseen asumiseen omassa asunnossa.

Toiminta kaynnistyi kesalla 2025 onnistuneesti ja vakiinnutti paikkansa osana nuorten kotoutumisen

tukipalveluja. Tyo vahvisti nuorten itsenaista parjaamista ja loi toimivat rakenteet pitkajanteiselle kehittamiselle.

/ Toiminta kaynnistyi kesalla 2025 \ /Toiminnan vaikutukset \

Palautteiden perusteella:
= Asiakkaina 5 nuorta, 122 toteutunutta =  \/armuus omien asioiden hoitamiseen

tapaami.st.a ) parantui 4,8 /5
* Tapaamisia 1-2 krt viikossa nuoren = Kaytannonliheinen tuki koettiin hyddylliseksi,
kodissa ja arkeen liittyvissd ympdristoissa erityisesti viranomaisasioiden hoito helpottui

" Nuoret ohjautuivat palveluun Varhan = Nuoret kokivat tulleensa kuulluksi ja
maahanmuuttajapalveluista osallistuneensa palvelun suunnitteluun

= Tuen painopisteina arjen taidot,
kaytannon neuvonta, viranomaisasioiden K /
hoitaminen ja kotoutumisen tuki

\_ /




TURUN
ENSI- JA

Perheryhmakoti

Turvallinen asuinympdristé, ohjausta, kasvatusta ja hoivaa ilman huoltajaa Suomeen saapuneille nuorille
kotoutumisen ja itsendistymisen tueksi.

Suunnitelmallisen alasajon ja nuorten itsenaistymisen tukemisen vuosi. Toiminta paattyi hallitusti, ja kaikille
nuorille varmistettiin turvallinen siirtyma omaan asumiseen ja kotoutumispolun seuraavaan vaiheeseen.

/Perheryhmékoti suljettiin Varhan kilpailutuksen \
seurauksena kesalla 2025

= 2025 perheryhmakodissa asui 7 nuorta, jotka .
siirtyivat vuoden aikana itsendiseen asumiseen Hoitovuorokaudet

=  Keskimaarainen asumisaika oli 12,5 kk, mika 3000
mahdollisti suunnitelmallisen kotoutumisen ja 2500
itsenaistymisen tuen. 2000

= Nuorten opiskelua tuettiin tiiviissa yhteistyossa 1500
oppilaitosten kanssa ja opintoja suoritettiin viidessa eri 000 24 e 227
oppilaitoksessa o

= Kotoutumista tukevien viranomaisten ja toimijoiden kanssa . H
tehtiin laaja-alaista yhteistyota (VARHA, ELY-keskus, kunta, — 2022 202 2024 2025
Maahanmuuttoviraston yksikot)

= Entisten nuorten vertaisryhmatoiminta jatkui ja vahvisti

\ yhteisollisyytta /
N




Rikosuhripaivyst
tuottaa rikosuhridirektiivin mukaista maksutonta tukipalvelua rikoksen uhreille ja heidén lGheisilleen tarjoten KOS UHRIPAIYYSTYS
kéytdnnon tukea, ohjausta ja neuvontaa rikosprosessin aikana niin puhelimessa, verkossa kuin kasvotusten. BROTTSOFFERJOUREN

RIKU Lounais-Suomen alueorganisaation uudistuksista huolimatta tuki rikoksen uhreille jatkui alueellisesti
kattavana. Vapaaehtoiset olivat edelleen tarkeassa roolissa koko alueella.

Asiakasmaara 4375

Alueorganisaatio uudistui
» Palvelupisteita 4 -2

= Tyonantajajarjestoja 4 — 1 : e
o = Henkilostomaara sailyi ennallaan Vapaaehtoisten kokonaismaara 102,
e Hvvinvointialueiden toimint tuksill joista 7 puhelinjuristia. Aktiivisten

N t V"'“t‘:‘,’,'“ |aluel| en ollmlr;l.a-awlj(s tl': sitia vapaaehtoisten maara vaheni vuoden
- -ur\éal hn p; ve u;lTn.a “He?tt!ﬂe“ a .a\;l_{us loppua kohden. Vahenemiseen vaikutti

R 22 2023 2004 2005 .a ossa,. al.J.ma aja _ u! |$|ssajarjgs ojen alueen paatos olla kouluttamatta uusia

tilayhteistydo mahdollisti vapaaehtoisten vapaaehtoisia
Tukisuhteiden maara 1407 tarjoaman kasvokkaisen tuen '
2000 Pollus: suun:.yksutal:en asiakkaita Ruotsinkielinen peruskurssi (3 alueen
1500 patveiuun o jaava.t.a ° o yhteisty0) - 4 uutta ruotsinkielista
= 1083 asiakasta, joista 60% johti . N .
1000 : tukihenkiloa Varsinais-Suomeen
1620 tukisuhteeseen
1155 1440 1419 1407 o . . . . .
500 » Kouluvierailuja vapaaehtoistoimintana
0 nuorten tavoittamiseksi 6 kertaa

2021 2022 2023 2024 2025



Ensikoti

Varhaista ja intensiivistd tukea vauvaperheille ja odotusaikaan. Tavoitteena vauvan kasvuympdristéon
turvaaminen ja vanhemmuuden vahvistaminen kriittisessé eldmdnvaiheessa.

Palvelumallin uudistus ja varhainen, intensiivinen tuki lisasivat merkittavasti toiminnan vaikuttavuutta: yha
useampi perhe saa oikea-aikaista apua, vauvojen sijoitukset ovat vahentyneet selvasti ja perheiden hyvinvointi
on vahvistunut.

Perheet ohjautuvat ensikotiin yha
harvemmin suunnitelmallisesti ja entista
useammin kiireellisesti, suoraan

synnytyssairaalasta, kotoa vauvan kanssa tai vain
muutamia viikkoja ennen laskettua aikaa.

Varhainen ja intensiivinen tuki toimii

16/18 perhetta tuli suoraan arviointijaksolle,
ja kaikki kotiutuivat vauvan kanssa tai jatkavat

kuntoutuksessa.
Kayttoon otettu kolmivaiheinen
palvelukokonaisuus vahvistaa palvelun Vauvojen sijoitukset vahenivat v 2024
vaikuttavuutta ja jatkuvuutta verrattuna jyrkasti ensikotijakson aikana:
" Intensiivinen arviointijakso tukee oikea-aikaista 45 % - 11 %, mika osoittaa palvelumallin

palvelutarpeen arviointia

o : I vaikuttavuuden
» Laitosjakso mahdollistaa tiiviin kuntouttavan

tyoskentelyn Palvelumallin uudistus vastasi asiakas-
= Kotiin tehtava jakso tukee siirtymaa arkeen ja tarpeeseen: kuntoutuksen alkuvaiheen

vahvistaa perheiden omia voimavaroja intensiteetti ja kotiin tehtava tyo tukivat
Paikkamaaran nosto kesakuussa 7> 10 turvallista kotiutumista

on lisannyt palvelun saatavuutta ja kykya
vastata kiireellisiin tilanteisiin
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Ensikoti auttaa perheitd vanhemmuuden ja eléménhallinnan haasteissa.
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P I nJ a Ympdrivuorokautista, vauvaléhtoistd ja yhteisomuotoista pdihdekuntoutusta, joka tukee
samanaikaisesti pdihteettomyyttd ja turvallisen varhaisen vuorovaikutuksen rakentumista.

Asiakasohjautuvuuden haasteista riippumatta toiminnan vaikuttavuus vahvistui.

Tulokset osoittavat selkeaa edistymista asiakkaiden toimintakyvyssa ja arjen turvallisuudessa.
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ohjautuneiden osuus kasvoi (10 % - 34 %)
Yha useampi perhe ohjautui palveluun kiireellisesti suoraan synnytyssairaalasta tai kotoa lapsen kanssa, mika vaikeutti
kuntoutukseen sitoutumista ja johti aiempaa useammin ei-suunnitelmallisiin kuntoutuksen paattymisiin.

Muuttuneeseen tilanteeseen vastattiin markkinointia tehostamalla asiakasohjautuvuuden parantamiseksi ja
palvelurakennetta kehittamalla: arviointijakso ja intervallijakso

kAsiakasaloitteesta kaynnistynyt AA-ryhma jatkoi toimintaansa.

/Asiakasohjautumisessa tapahtui 2025 selkeda muutos: suunnitelmallisesti tulleiden osuus laski (90 % - 66 %) ja kiireellisesti\

/

/89 % asiakkaista koki hyvinvointinsa lisaantyneen kuntoutuksen aikana (vaikuttavuus esiin -mittari)

Asteikko 1-5 Haittakokemus 2,67 > 1,5 | Suoriutuminen 3,58 > 4,0 | Sosiaaliset suhteet 3,67 > 4,25
Turvallisuus 4,17 > 4,33 | Toiveikkuus 4,0 > 4,17

Palvelujen kehittaminen vastasi muuttuneeseen asiakastarpeeseen ja vahvisti toiminnan
vaikuttavuutta

Asiakasyhteison antama arvosana saamalleen tuelle paihteettomyyteen ja vanhemmuuteen 4,3 /5

)




Pinja

Turvallisuutta vauvalle ja tukea vanhempien pdihteettomyyteen
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Raskaana olleiden aitien maara ja hoitovuorokaudet
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P:_njan tuki kantaa perhettimme
Javanhemmuuttanj pitkalle
Apu seka kannatte|y ovat ‘
olleet korvaamattomia.
Aslakaspalayte



Olivia

Tukea pédihdeongelmaisille odottaville dideille seké alle 3-vuotiaiden lasten perheille,

jotka eivdt tarvitse laitoskuntoutusta.
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Vertaisryhmat ja ammatillinen tuki tukivat vauvaperheiden paihteettomyytta, vanhemmuutta, arjen hallintaa
ja sitoutumista muutokseen.

/ 32 asiakasta, \

14 perhetta

Asiakkaat ohjautuivat: Pinja, ETMA, TYKS:n

tukipoli, Soihdun asiakasohjaus ja Varhan

lastensuojelu

Ryhmatoiminta vahvisti vanhemmuutta ja

paihteettoman arjen rakentumista seka

vertaisuutta

* Tapaamisia (ml. ETMA) 217 ja yhteensa
1388 osallistumiskertaa

Toimintamallia vahvistettiin ottamalla

ﬁsiakas koki saaneensa tukea: nzh

Paihteettomyyteen

= 21 9% paljon

= 74 % riittavasti
Vanhemmuuteen

= 42 % paljon

= 58 % riittavasti

Suhteen vahvistumiseen lapseen
= 32 % paljon

= 42 % riittavasti

= 26 % hieman

Yhdenkaan pidempiaikaisen tuen paattaneen

kayttoon yksikossa toteutettava kiinnittymis-
w ennen yhteisomuotoista tukea. /

asiakkaan lasta ei otettu huostaan tuen aikana
wG tai 12 kuukauden seurannassa. /
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Tavoitteena pdihteetdn raskausaika ja vanhemmuus

Olivian asiakasmaara Asiakaskunnan taustat - yhteisomuotoisuus

4‘-’. . . . . . . 82
Talla hetkella (ei aiemmin) 96
keskittymisvaikeuksia kokeneiden osuus 100
I o6
= 17 23
19 - 19 e g .
20 Pitk3aikaisia traumaattisia kokemuksia [ RN 0
£ aiemmin tai vastaushetkella kokeneiden 44 893
; osuus I 5
5
I 7
O Vanhempi korvaushoidossa 31
0 0
B lopzst W aikuizet
I 40
Di . . 54
iagnosoitu Mielenterveyden hairio 75
L Jt
Kun kaikista vaikeista asioista ia tunte; I
puhuu ilman piihteits :;:isit:;:,::rl”e"“a Sosiaalisiin tilanteisiin liittyvid pelkoa tai 57
. 5 i A . .
ja sietimaan niit3 ilman péiht:ignaan jannitysta kokeneiden osuus: 5055

Vertaisuus on tarked tuki.

Asiakaspalayte
0 20 40 60 80 100 120

W2025 72024 = 2023 m2022



TURUN
ENSI- JA

Etsiva ja matalan kynnyksen tyo (ETMA)

Etsivé pdihdetyod tarjoaa nopeaa ja joustavaa tukea odottaville ja vauvaperheille
vanhemmuuden vahvistamiseksi ja pdihdehaittojen vahentamiseksi.

Tyo vastasi kasvavaan tarpeeseen tarjota oikea-aikaista, varhaista paihdetukea lapsen

hyvinvoinnin turvaamiseksi.

PSELENEEEIMINERES) Asiakkaista (n=21)

(v. 2024: 130)

= 81 % koki saaneensa riittavasti tietoa paihteiden

43 % vanhemman oman paihdeongelman vuoksi vaikutuksista syntyvaan lapseen.

13 % puolison tai laheisen paihdeongelman vuoksi = 959% koki saaneensa tukea ja apua tilanteeseensa.
0 T . . . .

22 % vanhemmuuden haasteet = 100 % koki paasseensa nopeasti ensitapaamiselle.

14 % raskaus, lapsen kasvu ja kehitys -
5% lastensuojelukytinnét " 62 % kertoi ohjautuneensa matalankynnyksen tuen

1,5 % paihteiden vaikutus sikidvauvaan ja/tai lapseen kautta jatkotuen piiriin.
= Jalkautuva tyo kohtasi 159 ammattilaista, Matalan kynnyksen fukeen ohjautuneet
v . asiakkaat
kavi 7 tapahtumassa (mm. asunnottomien ys, vanki-
messut ja FASD-paiva), teki 39 kayntia toisen toimijan yhmiss kohdatut
tiloihin
= 27 puhelinohjausta Peemmatietiaamse! .
= 328 asiakaskohtaamista ryhmatoiminnassa, matalan kynnyksen asiokkoa! - [—
joka vakiintui osaksi toimintaa e w s
= Ryhmatoimintaa ja yksilotapaamisia 2025 w2024 m2023

laajennettiin Salon alueelle




Vauvaperheohjaus

Maksuton vauva-arjen tuki vahvistaa vanhemmuutta ja edistédé lapsen turvallista kehitysta

Maksuton keskusteleva varhainen tuki auttaa nopeasti ja on saavutettavissa anonyymisti

Toiminnassa kohdattiin Asiakkaat kokivat tulleensa (n=63)
396 asiakasta = Kohdatuiksi arvostaen ja lampimasti 4,97 /5
» Huomioiduiksija kuulluksi 4,96 /5
(173 perhetté) yhteensa 10 kunnan alueelta Asiakkaat kokivat saaneensa apua
Uniohjaus: 123 asiakasta, 214 kohtaamista = vanhemmuuteen keskustelutuen avulla
Vauvaperheohjaus: 138 asiakasta, 396 tapaamista = synnytyksen jilkeiseen mielialaan/alakuloon
Doulatuki: 30 tukisuhdetta ja 9 doula-iltaa .

ard 3 omaan tai puolison jaksamiseen
(yhteistyd Folkhalsan) » vauvan ikatasoiseen kehitykseen ja kasvuun
Ryhmatoiminta yhdessa ETMA:n kanssa
»  Ammatillisesti ohjattu aitien vertaisuuteen
perustuva ryhma kokoontui 33 kertaa
Vanhemmuuden matka -pilotti

= 23vanhempaa, 10 vauvaa

Tuen pyytamisen syyt Vaikuttavuus esiin -kysely (1-5)

= Odotusaikainen fydskentely
Haeostave elamantianne o 4,34
4,35

» Muw syy

Saannolliset jalkautumiset Raision ja
Naantalin neuvoloihin, seka uutena Turun
neuvoloihin joka toinen viikko alkaen
marraskuusta.

Ahdistusoiraat
Vanhemmuuden tuki
Sain tietoa ja tukea Cloni helpottui Toimintaan
arkeeni tavatessani muita osallistuminen fuki
somasso lapseni hyvinveintia
elamantilonteessa
clevia




Viestinta

Markkinointiviestintd tukee yhdistyksen toiminnan tunnettuutta, nakyvyyttd ja kohderyhmien tavoittamista seka edistdé
osallistumista ja vaikuttavuutta.

Yhdistyksen viestinta 2025 oli vaikuttavaa ja laajasti tavoittavaa. Sisalloissa painotettiin
kohderyhmia palvelevaa, ajankohtaista seka vuorovaikutusta edistavaa sisaltoa.

Verkkosivut ja sosiaalisen median tilit Medianakyvyys

Toiminta ja asiantuntijuus sai nakyvyytta:

Facebookin sisalloilla yhteensa n. _ _ Jue
Turun Sanomissa, Ylen verkko- ja radiouutisissa ja

835 000 nayttokertaa Seutusanomissa yhteensi yhdeksissa eri jutussa
Instagramissa kattavuus oli n. ja kirjoituksessa.

60 000 tilia Aiheina korostuivat

Verkkosivut tuentu.fi: = turvakotipalvelujentilanne

.. = |asten asema toiminnassa
23 790 vierailua (+23,8%v2024) . vikivallaton elim3

= yhdistyksen 80-vuotisjuhlavuosi

Uutiskirjeen kautta
tavoitetut

Markkinointi- ja sidosryhmaviestinta o0 Verkkosivuilla julkaistiin 21 blogia ja mielipide-

Uutiskirjeen (11 krtiv.) avausprosentti 3000 kirjoitusta, jotka vahvistivat yhdistyksen asian-
. 2000 tuntijaroolia ja edistivat toiminnan
30,83 % (+5,81 prosenttiyksikkoa, n. 23%) 1000 2312 pqpp 2400 = vaikuttavuutta.

Jasenklrje (2 krt/v) avausprosentti 65,71 % 2022 2023 2024 2025
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